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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

ARTIGO 1.¢
OBJETO E ENTIDADE ADJUDICANTE

1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento, por Ajuste Direto, com vista a contratacdo de prestacdo de servicos de
implementagdo do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) e do Encarregado de Protegao
de Dados (DPO) na UAb, conforme descrito nas Clausulas Técnicas e Especificacdes Técnicas descritas
na Parte Il deste Caderno de Encargos, nos termos do disposto na alinea d) do n.2 1 do artigo 20.2 e dos
artigos 112.2 e seguintes do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

2. A entidade adjudicante é a Universidade Aberta (UAb), sediada no Palacio Ceia, Rua da Escola
Politécnica, n.2 147, 1269-001 Lisboa, com o Numero de Identificacdo Fiscal 502 110 660, com o telefone
n.2 213 916 300 e o e-mail compras@uab.pt. A entidade adjudicante é representada pela Senhora
Administradora da Universidade Aberta, Dr.2 Valentina Maria Azinheira Matoso, entidade competente
para autorizar a despesa, nos termos do Despacho n2 6930/2020 de 06 de julho, publicado na 22 Série

do Didrio da Republica n2 129, de 06 de julho.

ARTIGO 2.2
CONTRATO
1. O contrato a celebrar sera reduzido a escrito nos termos do artigo 94.2 do CCP, sendo composto pelo
respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para
a decisdo de contratar, ou pelo 6rgao a quem esta competéncia tenha sido delegada;
b) Os esclarecimentos e retificagGes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Cocontratante .
3. Em caso de divergéncia entre os elementos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Caderno de Encargos — Ajuste Direto 2022/03 — Contratagdo de prestagdo de servigos de implementagdo do RGPD e do Encarregado de Protegdo de
Dados (DPO) na UAb
Pagina 4 de 16



Al) E R TA = Ministério da Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 do art. 96.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos, e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 e aceites pelo Cocontratante nos termos do disposto no

artigo 101.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

ARTIGO 3.¢
PRECO BASE
1. O presente procedimento tem como preco base o valor de 19.600,00€ (dezanove mil e seiscentos euros),
correspondente a um periodo de contratualizacdo de 9 (nove) meses para a prestacdo de servicos de
implementacdo do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD) na UAb, no valor de 7.000,00€ (sete
mil euros) e de 12 (doze) meses para a prestacao de servigos do Encarregado de Protecdo de Dados (DPO)
na UAb, no valor de 12.600,00€ (doze mil e seiscentos euros);

2. Aos valores determinados nos termos do nimero anterior, acresce o IVA devido a taxa legal em vigor.

ARTIGO 4.2
PRAZO
O presente contrato terd a duracdo de 9 (nove) meses, para a prestacdo servicos de implementacdo do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) na UAb e de 12 (doze) meses, para a prestacdo servicos
Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) na UAb tendo a prestacdo dos servicos inicio a _ /04/2022,
devendo o Cocontratante realizar todos os trabalhos necessarios de modo a garantir o inicio da prestagdo na

data estipulada.

ARTIGO 5.2
CONDICOES DE PAGAMENTO

1. O pagamento é efetuado, mensalmente, para a prestacao de servigos do Encarregado de Protegdo de
Dados (DPO) e em 2 fases, para a implementagdo do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD) na
UADb, no prazo de 30 (trinta) dias, mediante apresenta¢do atempada de fatura do adjudicatario, devendo ser
confirmada pelo responsdvel, o Pro-Reitor para os Assuntos Juridicos e Institucionais — Professor Doutor Jodo
Carlos Relvao Caetano, a boa presta¢do dos servicos.

2. Para efeitos de pagamento pela entidade adjudicante, o adjudicatario devera comprovar ter regularizado
as suas obrigacdes fiscais e com a seguranca social.

3. De todas as importancias recebidas o adjudicatario dara a devida quitacdo a entidade adjudicante através

de documento fiscalmente aceite.
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ARTIGO 6.2
REVISAO DE PREGOS

O preco dos servicos é fixo e ndo havera lugar a sua revisdo, durante a execu¢dao do contrato no periodo
inicial ou em caso de renovacao.

ARTIGO 7.2
SUBCONTRATAGAO

Nao é admitida ao Cocontratante a subcontratacao das atividades objeto do contrato.

ARTIGO 8.¢
ADIANTAMENTOS

No dmbito da presente prestagdo de servicos ndo ha lugar a adiantamentos.

ARTIGO 9.2
ALTERAGOES RELATIVAS AO COCONTRATANTE

O Cocontratante devera informar o Contraente Publico das alterages verificadas durante a execugao do
contrato e referentes:

a) Aos poderes de representacdo constantes no contrato celebrado, nomeadamente, sobre a

identidade pessoal dos titulares dos drgdos de gestdo e numero de assinaturas necessarias para

vincular a sociedade;

b) Ao nome, firma ou denominagdo social;

c) Ao enderego ou sede social;

d) A quaisquer outros factos que alterem de modo significativo a sua situagdo juridica;

e) A transmiss3o de participacSes sociais, que determinem, em qualquer situagdo, a aquisi¢do da

maioria do capital social.

ARTIGO 10.¢
PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS
Sao da responsabilidade do Cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, na prestacdao dos

servicos, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

Caderno de Encargos — Ajuste Direto 2022/03 — Contratagdo de prestagdo de servigos de implementagdo do RGPD e do Encarregado de Protegdo de
Dados (DPO) na UAb
Pagina 6 de 16



Al) E R TA = Ministério da Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior

ARTIGO 11.2
CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

O Cocontratante ndo podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos seus direitos e obrigaces
decorrentes do contrato sem autorizacdo do Contraente Publico, incumbindo ao Cocontratante a exata e
pontual execucdo das prestacBes contratuais, em cumprimento do convencionado, ndo podendo este

transmitir a terceiros as responsabilidades assumidas perante o Contraente Publico.

ARTIGO 12.2

SANCOES CONTRATUAIS POR FACTOS IMPUTAVEIS AO COCONTRATANTE
1. O Cocontratante deve cumprir de forma exata e pontual todas as obriga¢des contratuais.
2. Se o Cocontratante ndao cumprir de forma exata e pontual as obrigacdes contratuais ou parte delas por
facto que Ihe seja imputdvel, deve o Contraente Publico notifica-lo para cumprir dentro de um prazo razoavel,
salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou o Contraente Publico tenha perdido o interesse
na prestacgao.
3. Mantendo-se a situacdo de incumprimento, o Contraente Publico pode ainda optar por resolver o contrato

com fundamento em incumprimento definitivo, nos termos do disposto no artigo 333.2 do CCP.

ARTIGO 13.¢

CASOS FORTUITOS OU DE FORCA MAIOR
1. O Cocontratante, atendendo a importancia para o Contraente Publico do objeto do servigco prestado,
devera garantir sempre a realizagcdo integral da sua prestacao.
2. Em situacdo excecional, que fundamente a existéncia de um facto fortuito ou de for¢ca maior, devera tanto
guanto possivel ao Cocontratante desenvolver esforcos para lograr realizar o objeto do contrato, salvo
impossibilidade objetiva.
3. Nas condi¢Bes descritas no numero dois, sempre que a situagdo excecional for previsivel, deverd o
Cocontratante avisar o Contraente Publico com pelo menos cinco dias de antecedéncia, ou quando ndo for
previsivel imediatamente apds o conhecimento dos factos que a motivam, em qualquer dos casos,
justificando a auséncia ou a cessagdo temporaria ou parcial da realizacao do objeto do contrato.
4. Em caso de incumprimento de qualquer das situagGes descritas no nimero dois e trés constitui-se a

Cocontratante na obrigacao de indemnizar o Contraente Publico por todos os prejuizos e danos sofridos.
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ARTIGO 14.2

DEVER DE SIGILO
1 - O Cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacdao e documentacdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdao com a execugdo do contrato.
2 - Ainformacdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato.
3 - Excluem-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentac¢ao que seja comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencado pelo Cocontratante ou que este seja obrigado a revelar, por
forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

ARTIGO 15.2
PROTECAO DE DADOS
O Cocontratante deverd garantir o cumprimento das exigéncias do RGPD, assumindo a responsabilidade de

protecdo de dados e das informacgdes, de acordo com os mais altos padrdes éticos e regulamentares.

ARTIGO 16.¢
ACESSO A ELEMENTOS DE INFORMAGAO EM SUPORTE INFORMATICO
O acesso a elementos de informag&o em suporte informatico obedecera as normas contidas na Lei n.2 67/98,
de 26 de outubro, retificada pela Declaragdo n.2 22/98, de 28 de novembro, e a Lei n.2 41/2004, de 18 de

agosto, que regulam a Protegao de Dados Pessoais face a Informatica.

ARTIGO 17.¢
NOTIFICACOES, INFORMACOES E COMUNICACOES

1. Em sede de execug¢do contratual, todas as comunicacbes do Cocontratante dirigidas a entidade
adjudicante sdo efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado, ou correio eletrénico, de
acordo com os seguintes elementos:

Universidade Aberta

A atenc3o de: Divisdo de Compras e Patriménio

Av. Almirante Barroso, 38

1000-013 Lisboa

E-mail: compras@uab.pt
2. Qualquer comunicag¢do ou notificagao feita por carta registada é considerada recebida na data em que for

assinado o aviso de recec¢do ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.
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3. Qualquer comunicagdo ou notificagao feita pelo correio eletrénico é considerada recebida na data
constante na respetiva comunicacao de rece¢do transmitida pelo recetor para o emissor.

4. As notificagcOes e as comunica¢des que tenham como destinatdrio a entidade adjudicante ou o contraente
publico e que sejam efetuadas através de correio eletrénico, ou outro meio de transmissdo escrita e
eletrdénica de dados, apds as 17 horas do local de rececao ou em dia nao util nesse mesmo local, presumem-

se feitas as 10 horas do dia util seguinte.

ARTIGO 18.¢
CAUSA DE EXTINGAO DO CONTRATO
Sao causas de extin¢do do contrato:
a) O incumprimento;
b) A impossibilidade definitiva e bem assim todas as restantes causas de extincdo das obrigacGes
reconhecidas pelo direito civil;
c) A revogacao;
d) A resolugdo, por via de decisdo judicial ou arbitral ou por decisdo do contraente publico, nos casos

previstos nos artigos 333.2 a 335.2 do CCP.

ARTIGO 19.¢
REVOGAGAO DO CONTRATO
1. As partes podem, por acordo, revogar o contrato em qualquer momento.
2. Os efeitos da revogag¢do sao os que tiverem sido validamente fixados no acordo.

3. A revogac¢do ndo pode revestir forma menos solene do que a do contrato.

ARTIGO 20.¢
RESOLUCAO DO CONTRATO
O Contraente Publico pode resolver o contrato nos seguintes casos:

a) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao Cocontratante;
b) Incumprimento, por parte do Cocontratante, de ordens, diretivas ou instrugdes transmitidas no
exercicio do poder de direcdo sobre matéria relativa a execucdo das prestacGes contratuais;
c) Oposicdo reiterada do Cocontratante ao exercicio dos poderes de fiscalizagdo do adjudicante
contraente publico;
d) Cessao da posi¢ao contratual ou subcontratagdo realizadas pelo Cocontratante e que determinem
que o objeto da prestagao seja realizado por outra entidade;
e) Se o valor acumulado das san¢Ges contratuais com natureza pecuniaria exceder o limite previsto

no n? 2 do artigo 3292 do CCP;
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f) Incumprimento pelo Cocontratante de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes ao contrato;
g) O Cocontratante se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada pelo tribunal;
h) Alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias, nos termos do disposto na alinea a) do artigo

3122 do CCP.

ARTIGO 21.2
BOA-FE
As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execugao do contrato e a ndo exercer os direitos nele previstos,

ou na lei, de forma abusiva.

ARTIGO 22.2
USO DE SINAIS DISTINTIVOS
Nenhuma das partes pode utilizar a denominagdo, marcas, nomes comerciais, logotipos e outros sinais

distintivos do comércio que pertengcam a outra sem o seu prévio consentimento escrito.

ARTIGO 23.2
CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE
1. O Cocontratante obriga-se a cumprir com a entidade adjudicante, os servicos objeto do contrato em
conformidade com as especificacdes do presente Caderno de Encargos.
2. Os servicos objeto do contrato devem ser prestados em perfeitas condi¢cGes para os fins a que se destinam
e dotados de todo o material de apoio necessario ao seu funcionamento.
3. O Cocontratante é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer falha ou discrepancia dos

servicos objeto do contrato que possam existir no momento em que os servigos sdo prestados.

ARTIGO 24.e
OUTROS ENCARGOS

Todas as despesas resultantes da celebracdo do contrato sdo da responsabilidade do Cocontratante.

ARTIGO 25.¢
CONTAGEM DE PRAZOS
Os prazos fixados nos documentos contratuais sdo contados da seguinte forma:
a) A contagem inicia-se no dia seguinte aquele a que se produziu o evento que lhe deu origem;
b) O prazo comega a correr independentemente de qualquer formalidade e suspende-se aos

sabados, domingos e feriados;
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c) Os prazos fixados para a apresentacdo de candidaturas e propostas ndao se suspendem aos
sabados, domingos e feriados;
d) O termo do prazo que ocorra em dia de descanso semanal ou de encerramento do servi¢co

transfere-se para o primeiro dia util seguinte.

ARTIGO 26.2
DIFERENDOS E LITiGIOS
1. Todos os diferendos entre o Cocontratante ou os seus representantes e o Contraente Publico, deverao ser
comunicados por escrito, pelo Cocontratante, ou ambos, ao érgao dirigente do Contraente Publico, num
prazo maximo de 24 horas.
2. O 6rgao dirigente do Cocontratante dara conhecimento da sua decisao, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.
3. Decorrido aquele prazo, sem que tenha havido qualquer comunicacdo, devera entender-se que nao foram

aceites as justificacdes apresentadas pelo Cocontratante.

ARTIGO 27.2
INTERLOCUTOR DO COCONTRATANTE

O Cocontratante podera designar um responsavel que serd o interlocutor para todas as questdes

relacionadas com a presente prestacao de servicos.

ARTIGO 28.e
GESTOR DO CONTRATO

De acordo com o artigo 2902-A do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), o Gestor do Contrato, por parte da
Universidade Aberta serd o Prd-reitor para os Assuntos Juridicos e Institucionais — Professor Doutor Jodo

Carlos Relvao Caetano.

ARTIGO 29.2
LEGISLACAO APLICAVEL
A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente programa, aplica-se o Cddigo dos Contratos
Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, com as altera¢des do Decreto-Lein.2 111-

B/2017, de 31 de agosto, e demais legislacdo aplicavel.
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ARTIGO 30.2
FORO COMPETENTE
Para todas as questdes emergentes do contrato serd competente o Tribunal Administrativo do Circulo de

Lisboa.
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PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

ARTIGO 31.e
ESPECIFICACOES TECNICAS

O presente Caderno de Encargos tem por objeto a contratagao dos seguintes servigos:

A.

A entidade a contratar para a prestacdao do servico deverd assumir a responsabilidade pela preparagao,
planeamento e coordenacdo da execugdo dos trabalhos de implementagcdo do RGPD na UAb, em diversas
fases, a especificar num plano que contemple:

a) Levantamento das especificagdes do projeto e preparacdo de documentos de suporte do levantamento
dos dados para tratamento;

b) Inventariacdo de todos os tratamentos de dados pessoais efetuados pela UAb e avaliacdo do nivel atual
de conformidade;

c) Elaboracdo de relatério com o diagndstico de conformidade de Prote¢do de Dados e priorizacdo dos
tratamentos de dados pessoais, segundo o nivel de sensibilidade e criticidade dos dados tratados;

d) Defini¢do de Plano de Implementacdo, com cronograma associado;

e) Garantia de que todas as medidas propostas estdo alinhadas com as boas praticas das ISO 27001 e 9001,
por forma a facilitar uma implementacdo destas Normas;

f) Implementacdo das normas de Protecdo de Dados e tratamento dos dados pessoais, de acordo com Plano
de Implementagdo e cronograma a apresentar;

g) Elaboragdo de um Manual de procedimentos para tratamento dos dados pessoais de acordo com o
Regulamento Europeu de Protecdo de Dados Pessoais (Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016)
e preparac¢do da documentacgdo legalmente exigida para cada tratamento de dados;

h) Formacao e sensibilizagdo dos colaboradores para as matérias relativas a protecdo de dados e seu impacto
nos processos de negdcio onde intervém,;

i) Prestacdo de apoio ao Encarregado de Prote¢do de Dados em todas as questdes relacionadas com a
implementacdo do Regulamento Europeu de Protecdo de Dados Pessoais decorrentes da aplicacdo do
Regulamento;

j) Elaboracdo de relatdrios de execugdo dos trabalhos, discriminando os principais acontecimentos e
atividades realizadas.

Havera também que garantir, no plano juridico e processual:
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a. Acompanhamento técnico de corre¢do de vulnerabilidades detetadas na fase de diagndstico e auditoria
inicial;

b. Apoio na consolidacdo do Registo de Atividades de Tratamento;

c. Apoio na elaboracado e revisao de politicas, procedimentos e mecanismos necessarios para consolidar a
intervencdo (p. ex., gestdo dos direitos dos titulares dos dados, subcontratantes e responsabilidades,
mecanismo e registo de incidentes e violacdo de dados);

d. Apoio na definicdo de procedimentos, metodologia e capacitacdo de colaboradores no ambito das
AvaliacGes de Impacto sobre a Protecdo de Dados;

e. Preparacao de sessGes de formacgao e esclarecimento sobre temas relacionados com os dados pessoais;
f. Apoio na estruturacdo e manutencao de dossié com a documentacdo para a conformidade com o RGPD;

g. Apoio na validacao e ajustamento de procedimentos internos nas principais areas em matéria de protecao
e tratamento de dados pessoais;

h. Revalidacdo de situages passiveis de correcdo, para garantir a conformidade com a Norma Internacional
ISO/IEC 27001, permitindo a validacdo da efetividade das correcbes efetuadas;

i. Elaboracdo de politicas e procedimentos de seguranca;

j. Elaboragdo de documentagdo visando o cumprimento da norma ISO/IEC 27001, incluindo a anélise de risco,
definicdo de KPIs e apoio na criacdo dos registos necessarios a demonstracdo de conformidade;

k. Apoio na definicdo de modelo contratual adequado no ambito de servicos prestados pela UAb, com
identificacdo de responsabilidade e de vertentes com maior risco de privacidade;

|. Apoio em processos de aquisicdo que tenham impacto em termos de seguranca e protecdo de dados
pessoais, em concreto, na definicdo das clausulas contratuais, prepara¢do de questionarios especificos e
minutas contratuais, incluindo SLA e cumprimento dos requisitos dos artigos 26.2, 28.2, 32.2 a 35.2 do RGPD.

C.

O EPD (DPO) devera, durante o periodo de vigéncia do contrato pretendido (12 meses), assegurar a realizagdo
das seguintes tarefas:

a) Informar e aconselhar o Responsdvel pelo Tratamento, ou os Subcontratantes, bem como os trabalhadores
que tratem os dados, sobre o conteddo das suas obrigacGes resultantes do RGPD, bem como do
respeito/aplicacdo de outras disposicdes de protecdo de dados (p. ex., a lei nacional) (cf. alineaa) don.2 1
do artigo 39.2 do RGPD);

b) Controlar a conformidade do tratamento com o RGPD, com outras disposi¢cdes de protecdo de dados em
vigor na legislagdo nacional e com as politicas do Responsavel pelo Tratamento ou das relativas a protegdo
de dados pessoais, incluindo a reparticdo de responsabilidades, a sensibilizacdo e formagdo do pessoal
implicado nas operagdes de tratamento de dados, e as auditorias correspondentes (cf. alinea b) do n.2 1 do
artigo 39.2 do RGPD);

c) Prestar aconselhamento e controlar no que respeita a Avaliacdo de Impacto sobre a Protecdo de Dados
(AIPD) e controlar a sua realizagdo nos termos do artigo 35° do RGPD (cf. alinea c) do n.2 1 do artigo 39.2 do
RGPD);

d) Cooperar com a autoridade de controlo — CNPD (cf. alinea d) do n.2 1 do artigo 39.2 do RGPD);
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e) Ser o ponto de contacto para a CNPD sobre questées relacionadas com o tratamento, incluindo a consulta
prévia, a que se refere o artigo 36.2 do RGPD, a notificacdo desta autoridade sempre que ocorra uma violacdo
de dados pessoais, nos termos do artigo 33.2 do RGPD e a consulta da autoridade de controlo sobre qualquer
outro assunto que se pretenda dirimir ou necessite de parecer (cf. alinea e) do n.2 1 do artigo 39.2 do RGPD);

f) Ser o ponto de contacto para os titulares dos dados, quer em relagdo a comunicagao e relacionamento
externo com os diferentes tipos de titulares de dados (clientes, utentes, fornecedores, trabalhadores, etc.),
qguer em relacdo a comunicacao e relacionamento externo com os diferentes tipos de autoridades, quer ainda
em relagao a comunicagao e relacionamento interno com as diferentes unidades departamentais;

g) Emitir orientacGes sobre a execugdo de medidas adequadas no que diz respeito a identificacdo dos riscos
relacionados com o tratamento, a sua avaliagdo em termos de origem, natureza, probabilidade e gravidade,
bem como a identificacdo das melhores praticas para a atenuagdo dos mesmos (considerando 77 do RGPD);

h) Assistir o responsdvel pelo tratamento em operagdes de tratamento em grande escala de categorias
especiais de dados pessoais (considerando 97 do RGPD);

i) Emitir pareceres relativamente aos Regulamentos Internos e Externos em vigor na organizacao, quando
solicitado e sempre que se justifique.

D.

Para efeitos do exercicio das funcdes do EPD (DPO), sdo consideradas como atividades relevantes a cumprir
pelo prestador de servigos:

a) Registo do EPD (DPQO) na CNPD;

b) Mapeamento dos Dados Pessoais, Operagdes de Tratamento e Rela¢gdes Contratuais;
c) Manter atualizado o Registo de Atividades de Tratamento de dados;

d) Definigdo de procedimentos internos que garantem as exigéncias legais e normativas;
e) Validar documentos de responsabilizacdo;

f) Auxiliar no redesenho de processos, quando necessario;

g) Assegurar que sdo colocados em pratica mecanismos para garantir abordagens de Privacidade por
Concecdo e por Defeito nos novos tratamentos;

h) Avaliacdo de conformidade dos procedimentos de recolha de dados nas plataformas online (website) com
recomendacdo de medidas corretivas;

i) Elaboragdo e avaliagdo de propostas de declara¢des de consentimento para o tratamento de dados;
j) Controlar o cumprimento de contratos escritos com os Subcontratantes;

k) Apoiar no desenvolvimento de uma comunicagdo institucional assertiva com os titulares dos dados, no
caso de violacdo de seguranca (databreach);

I) Informar das alteragdes legislativas nas matérias que possam ser relevantes;

m) Aferir o estado de segurancga dos sistemas de informagao, identificar as eventuais fragilidades e definir
um plano de agdo corretiva;

n) Assegurar a realizagdo de auditorias internas, quer periddicas, quer ndo programadas;
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o) Disponibilizagcdao de modelos e formularios essenciais para a correta aplicacdo no ambito do RGPD, revistas
e atualizadas;

p) Assegurar o registo na CNPD dos dados detalhados do EPD (DPO), como mandatado da notificante;

g) Promover a Formacdo de sensibilizacdo e boas praticas a todas as pessoas implicadas diretamente nas
operacdes de tratamento e no ciclo de vida dos dados pessoais.
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